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" . Mes ir toliau désime dideles pastangas, kad uztikrintume
Vadovo ZOd'S stabilig energijos gamybg, taptume Zalia ir inovatyvia
tarptautine bendrove, kuri atnesty apciuopiamos naudos
kiekvienam Lietuvos gyventojui.

Suprantame savo veiklos reiksme visuomenei, rinkai ir aplinkai, todél 2018 metais, Lietuvos energijos” jmoniy
grupe ir toliau tesé atsakingos veiklos praktikg. Sioje ,Lietuvos energijos” jmoniy grupés korporatyvinés
atsakomybes ataskaitoje yra apzvelgiamos svarbiausios veiklos ir jvykiai 2018 metais. Ataskaitg parengéme
siekdami parodyti, kaip musy pozidris j atsakingg verslg bei korporatyvinio valdymo principai atsispindi musy
kasdienese veiklose ir ateities planuose.

Gerbiamieji,

,Lietuvos energijos” jmoniy grupé ir toliau jgyvendino visos organizacijos ir verslo aplinkos pazanga skati-
nancius pokycius: investavome j inovacijas, Svietéme apie energetinj efektyvuma ir jj skatinome, didinome
lygias galimybes, skyréeme demesj darbuotojy sveikatingumui ir atsakingo verslo praktikos plétrai ne tik ener-

getikos sektoriaus, bet ir visos Salies mastu.

2019 m. Lietuvos energijoje” ir toliau vyks didziuliai pokyciai. Mes ir toliau désime dideles pastangas, kad
uztikrintume stabilig energijos gamyba, taptume zalia ir inovatyvia tarptautine bendrove, kuri atnesty
apciuopiamos naudos kiekvienam Lietuvos gyventojui. Dalius Maikstenas

,Lietuvos energijos” valdybos
pirmininkas ir generalinis
direktorius

: Gy
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Apie ataskaita

u"

Si, Lietuvos energijos” korporatyvings atsakomybeés ataskaita parengta atsizvelgiant j Jungtiniy Tauty (JT) ,Pasaulio susitarimo
(angl. Global Compact) principus bei vertinant savo veiklg ,Pasauliniy darnaus vystymosi tiksly” (@angl. Sustainable Development
Goals, SDG) kontekste.

Vertybiniy popieriy birzoje ,NASDAQ" listinguojamos grupés jmonés Energijos skirstymo operatorius” (ESO) ir,Lietuvos energijos
gamyba” (LEG) teikia ir atskiras Socialinés atsakomybés ataskaitas, kurias, pagal narystés jsipareigojimus JT ,Pasauliniame susitar-
ime’, skelbia ir www.unglobalcompact.org. ESO ataskaita rengiama vadovaujantis ,Global Reporting Initiative” (GRI) gairemis, LEG
— JT ,Pasaulinio susitarimo” principais.

Sioje ,Lietuvos energijos” ataskaitoje pristatome 2018 mety energetikos grupés jmoniy veiklas, apimancias gamyba, prekybg ir
tiekima, skirstyma, paslaugas bei klienty aptarnavima. Ataskaita pateikiama lietuviy ir angly kalbomis ir skelbiama tinklalapyje
www.lelt bei grupés jmoniy interneto svetainése, kad baty lengvai pasiekiama suinteresuotoms salims. Ataskaita néra audituota
ar perzilréta treciyjy saliy.

Siekiame nuolatos tobulinti savo atskaitomybe, todél busime labai dékingi uz JGsy pastabas ir pasidlymus. Juos prasytume pateikti

adresu komunikacija@le.lt.

Grupés jmonés ESQ ir, Lietuvos energijos gamyba” yra JT,Pasaulinio susitarimo” nariai. ESO yra Lietuvos atsakingo verslo asociacijos

(LAVA) naré, dalyvauja Valdybos veikloje. LAVA Lietuvoje atstovauja JT ,Pasaulinj susitarima”.
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Korporatyvineés atsakomybes
principai ir prioritetai

,Lietuvos energijos” grupé savo veikloje vadovaujasi JT ,Pasaulinio susitarimo” principais, apibréZianciais verslo atsakomybe

Zmogaus teisiy, darbuotojy teisiy, aplinkosaugos ir kovos su korupcija srityse bei siekia mazinti savo veiklos poveikj aplinkai, ben-
druomenei, kitiems verslams ir bendromis pastangomis dalyvauti ekonominiy, socialiniy ir aplinkos apsaugos problemy spren-

dime, prisidéti prie visuomeneés raidos ir ekonomikos augimo.

,Lietuvos energija” savanoriskai siekia uztikrinti ilgalaike verslo ir visuomenés pazanga, prisidéti prie visuomenés socialinés raidos
ir geroveés karimo. Pagrindinis, Lietuvos energijos” grupés strategijos tikslas — iki 2020 mety grupés verte padidinti du kartus ir
vertingiausia energetikos jmone Baltijos 3alyse.

Siverté suprantama kaip tvarus balansas tarp trijy elementy: turto grazos, konkurencingumo didinimo ir atsakomybeés darbuotojy,

visuomeneés ir aplinkos atzvilgiu.

Grupés turto graza auginama vykdant plétra: diversifikuojant veikla, plétojant naujus ekonomiskai pagrjstus projektus ir veiklas,
kasdien veikiant efektyviai.

Prie Gkio konkurencingumo didinimo grupé prisideda uztikrindama stabily elektros energijos ir gamtiniy dujy tiekima, kurda-
ma naujus produktus, skatindama racionaly elektros energijos ir gamtiniy dujy vartojima.

Grupé prisiima atsakomybe pries visuomene ir darbuotojus, proaktyviai jgyvendina aplinkosaugos reikalavimus, uztikrina
kompetencijy testinuma ir augima.
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Atsakingoje veikloje ,Lietuvos energijos” grupé vadovaujasi Valdybos patvirtinta jmoniy grupés Socialinés atsakomybés politika,

Nulinés tolerancijos korupcijai politika, Darbuotojy saugos ir sveikatos politika, Paramos skyrimo politika.

Siame dokumente apibréziamos bendros atsakingos veiklos kryptys ir nuostatos, kuriomis vadovaujantis kuriama socialiai atsakin-

go ir darniai vystomo jmoniy grupés verslo kultra bei praktika. Politika galioja visoms grupés jmoném:s.

Svarbiausi issukiai

Aplinkos apsauga

Savo veikloje ,Lietuvos energijos” grupé siekia naudoti pazangias priemones, geriausias prieinamas technologijas bei procesus, padedancius mazinti
poveikj aplinkai, skatinti racionaly istekliy valdyma ir naudojima, mazinti sanaudas ir atliekas, o plétrg planuoti atsizvelgiant j galimo poveikio aplinkai
aspektus. Grupeés jmoneés taip pat vykdo visuomenés svietimo iniciatyvas, skatinancias atsakinga, racionaly ir tausojantj energijos vartojimg, didinti en-
ergetinj efektyvuma.

Saugumas

Saugumo uztikinimas veikloje — vienas svarbiausiy,Lietuvos energijos” grupés prioritety. Energetikos sektoriaus darby saugai uztikrinti, grupéje galioja
,Darbuotojy saugos ir sveikatos politika”. Auksciausio lygmens vadovai yra atsakingi uz saugig ir sveikg darbo aplinka, daug démesio skiriama rangovy
darbo standartams. Rpinamasi vartotojy Svietimu apie saugy ir atsakingg elges; su elektra ir dujomis.

PilietiSkumas ir atsakomybeé rinkoje

Saugumo uztikinimas veikloje — vienas svarbiausiy,Lietuvos energijos” grupés prioritety. Energetikos sektoriaus darby saugai uztikrinti, grupéje galioja
,Darbuotojy saugos ir sveikatos politika”. Auksciausio lygmens vadovai yra atsakingi uz saugia ir sveika darbo aplinka, daug démesio skiriama rangovy
darbo standartams. Ripinamasi vartotojy svietimu apie saugy ir atsakinga elgesj su elektra ir dujomis.
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~Lietuvos energijos” atsakomybaés sritys ir jy sasajos su
Darnaus vystymosi tikslais:

Aplinkosaugos srityje -

per pazangiy ir tausojanciy technologijy diegima,
energijos gamybos apimciy i$ atsinaujinanciy ir
vietiniy energijos istekliy didinimg, skatinant ir ak-
tyviai dalyvaujant aplinkos apsauga ir puoseléjima
uztikrinanciose prevencinése programose bei vys-
tant energetinio efektyvumo paslaugas ir produk-
tus. Hidroenergijos gamyboje rapinamasi zuvy,
elektros skirstomujy tinkly prieZidroje — pauksciy
populiacijos apsauga. Veikdami Sioje srityje tiesi-
ogiai prisidedame prie Jungtiniy Tauty Darnaus
vystymosi tiksly:

IREKONOMINIS AUGIMAS

KOKYBISKAS 8 DERAMASDARBAS
ISSILAVINIMAS

|

1 ATSAKINGAS
VARTOJIMAS
IRGAMYBA

Socialinéje srityje -

per santykius su darbuotojais ir visuomene, siek-
iant uztikrinti Zmogaus teisiy apsauga, darbo vi-
etos kokybe ir sauga, lygias galimybes, skatinant
pilietiskuma, savanoryste, rysiy ir bendradarbiavi-
mo su vietos bendruomenémis palaikyma, mokslo
ir verslo bendradarbiavima, visuomenés Svietima
energetinio efektyvumo bei saugaus energijos
vartojimo tematika bei Lietuvos visuomenei naud-
ingy veikly ir projekty rémima. Veikdami Sioje sr-
ityje tiesiogiai prisidedame prie Jungtiniy Tauty
Darnaus vystymosi tiksly:

KLIMATOKAITOS
POVEIK|

<

14 oo~ [ 16 e

11 DARNOS MIESTAI 13 SUSVELNINTI
IRBENDRUOMENES

N8

Ekonominéje srityje -

per skaidrig veiklg rinkoje, uztikrinant vykdomy
veikly rentabiluma bei finansine graza akcininkui,
propaguojant etiskg ir sgziningg bendradarbia-
vimg su klientais, tiekéjais, investuotojais, partne-
riais, aktyviai kovojant su bet kokiomis korupcijos
formomis, teikiant aukstos kokybés, saugias ir pa-
tikimas paslaugas, tobulinant veikla, naudojant
ir diegiant iSmanius bei saugius skaitmeninius
sprendimus. Veikdami Sioje srityje tiesiogiai prisi-
dedame prie Jungtiniy Tauty Darnaus vystymosi
tiksly:

PRAMONE, INOVACIJOS
IRINFRASTRUKTORA

o
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2018 metais jgyvendinty priemoniy, kuriomis siekiama Darnaus

vystymosi tiksly, pavyzdziai:

JT Darnaus vystymosi tikslas 2030

4. Uztikrinti visaapimantj ir lygiavertj kokybiska svietima
ir skatinti visg gyvenima trunkantj mokymasi

8. Skatinti tvary, visaapimant] ir darny ekonominj
augima, produktyvy jdarbinima ir tinkama darba

12. Uztikrinti darnaus vartojimo ir gamybos modelius

~Lietuvos energijos” grupés jgyvendintos priemonés

Investavome j darbuotojy ugdyma, profesinj tobuléjimg, rengdami iSorinius bei vidinius mokymus
Nuosekliai jgyvendinome Zzmogiskyjy istekliy politikos nuostatas dél lygiy galimybiy, barimosi | profesines
sajungas bei Zmogaus teisiy uztikrinimo visose grupés jmonése

Tobulindami procesus ir efektyvindami veiklg, sukaréme prielaidas veiklos sagnaudy mazéjimui ir tvaresniems
finansiniams rezultatams

Padidinome pagamintos elektros energijos i$ atsinaujinanciy istekliy apimtis

Tobulinome klienty aptarnavima nuotoliniais kanalais, kireme naujus klienty informavimo jrankius

Grupés jmoniy vadovams bei darbuotojams rengéme mokymus korupcijos prevencijos temomis

Finansiskai reméme visuomenei naudingas iniciatyvas ir bendrg verte kuriancius bendruomeniy projektus

11. Padaryti miestus ir zmoniy apgyventas vietoves sau-
gias, atsparias ir darnias

13. Imtis skubiy kovos su klimato kaita ir jos padariniais
veiksmy

14. 18saugoti ir darniam vystymui naudoti vandenyny ir
jary isteklius

15. Saugoti, atkurti, skatinti darny Zemes ekosistemy
naudojima, darniai valdyti miskus, kovoti su dykumé-
jimu, sustabdyti zemés degradacija, sustabdyti biojvai-
rovés praradima

Rinkai tiekéme sertifikuotg Zalig lietuviskg energija, pagamintg i$ atsinaujinanciy energijos istekliy Lietuvoje
lgyvendiname naujy jégainiy, energija gaminsianciy i$ atlieky, projektus, leisiancius reikSmingai sumazinti
CO2 emisijas miestuose bei atlieky kiekius visos 3alies savartynuose

Teikéme energijos paslaugas, kurios masy klientams padeda siekti didesnio energetinio efektyvumo
Investavome | elektros energijos bei gamtiniy dujy skirstomojo tinklo modernizavima bei tiekimo patikimu-
mo didinimo projektus

Uzbaigéme iSmaniosios apskaitos bandomajj projekta, kuriuo siekéme sudaryti salygas savo klientams efek-
tyviau taupyti elektros energijg bei laikg

Hidroenergijos gamyboje ripinamasi zuvy, elektros skirstomujy tinkly priezitroje — pauksciy populiacijos ap-
sauga

7. Uztikrinti visiems prieigg prie prieinamos, patikimos,
darnios ir modernios energijos

9. Plétoti atsparig infrastruktarg, skatinti visa apimancia ir
darnia industrializacijg ir skatinti inovacijas

8

lgyvendindami socialinius bei edukacinius projektus, jvairiais budais skatinome verslo klientus, gyventojus
bei vaikus domeétis tausojanciu energijos istekliy vartojimu, rapintis energetiniu efektyvumu, saugiai naudoti
elektros bei dujy jrenginius

ISleidome Zaliyjy obligacijy emisijg, o jomis surinktas lésas investavome | klimato kaitg mazinanciy energet-
ikos objekty jsigijima ir plétrg

Jrenginéjame elektromobiliy jkrovos stoteles, prisidédami prie elektromobiliy naudojimo plétros visoje 3alyje
Sutrumpinome klienty prijungimo prie energijos tinkly trukme

Teikéme Svietimo modernizavimo, saulés jegainiy montavimo paslaugas savivaldybéms ir verslo jmonéms
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,Lietuvos energijos” grupé yra viena didziausiy
valstybés valdomy (VV]) energetikos jmoniy
grupiy Baltijos Salyse.

Misija, vizija, vertybes
— tvarus vertés didinimas energetikoje, skatinant 3alies dkio ir visuomenés vystymasi.
— tapti vertingiausia energetikos jmone Baltijos Salyse.

— atsakomybeé, bendradarbiavimas, rezultatas.

Trumpai apie energetikos jmoniy grupe

,Lietuvos energijos” grupé yra viena didZiausiy valstybés valdomy (VV]) energetikos jmoniy grupiy Baltijos alyse. 100 proc. grupés
akcijy priklauso Lietuvos valstybei. Akcininko teises ir pareigas jgyvendina LR finansy ministerija, kuri 2013 metais patvirtino en-
ergetikos jmoniy grupeés valdymo modelj — korporatyvinio valdymo gaires, tapusias ,Lietuvos energijos” grupés veiklos pagrindu.
Korporatyvinio valdymo tikslas — pasiekti sinergijos efekta suderinant skirtingas grupés jmoniy veiklas ir nukreipiant jas j grupés

bendry tiksly siekima.

Pagrindineé veikla

Pagrindiné grupés veikla apima elektros ir Silumos energijos gamyba, tiekima, elektros energijos prekybg ir skirstyma, prekyba
gamtinemis dujomis ir jy skirstyma bei tiekima, taip pat elektros energetikos Ukio aptarnavima ir vystyma.

Patronuojanti grupés jmoné —,Lietuvos energija’, UAB yra atsakinga uz grupés veiklos valdyma ir koordinavima, efektyvumo didin-
imga, nustato veiklos gaires bei taisykles ir koordinuoja veiklag gamybos, komercijos, finansy, teisés, strategijos ir plétros, Zmogiskujy

istekliy, rizikos valdymo, audito, technologijy, komunikacijos ir kitose srityse.
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Grupés valdymas

veiklg taip pat vykdo Latvijoje, Estijoje bei Lenkijoje.

jmonés (jskaitant grupés Paramos fonda, kuris yra likviduojamas).

,Lietuvos energijos” grupé jgyvendina strategine reikSme turincius plétros projektus ir jgyvendina Nacionalinés energetikos strate-
gijos tikslus. Beveik 4000 darbuotojy turinti Lietuvos energijos” grupé valdo svarbiausius Lietuvos elektros energijos gamybos
pajégumus: visg salies teritorijg apimantj elektros skirstomajj tinklg bei eksploatuoja 8,1 tdkst. km skirstomyjy dujotiekiy, aptar-

naudama daugiau kaip 1,6 mIn. elektros vartotojy ir beveik 570 tlkst. dujy vartotojy visoje Lietuvoje. Grupés dukterinés jmonés

2018 m. grupe sudare ,Lietuvos energija” sudaré 24 bendroves: patronuojanti Bendrove ir 23 tiesiogiai bei netiesiogiai valdomos

LLietuvos energija“, UAB

AB, Energijos skirtymo
operatorius”

,Lietuvos energijos
gamyba” AB

UAB UAB

UAB Lietuvos WP

energija
renewables

o
,Eurakras Investment”

Stebétojy taryba st
Valdyba sud
Imonés vadovas
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VEJO GUSIS”

UAB
sLietuvos
energijos
tiekimas”

UAB UAB
VEJO VATAS"

UAB o
Pa—— nergetikos

logistikos Frellgy 7
centras rangos
organizacija

UAB UAB
Verslo Technologijy
aptarnavimo irinovacijy
centras centras

Energijos
tiekimas
UAB

Geton
Energy OU

Stebétojy taryba s
Valdyba suc
Imonés vadovas

Geton
Energy sp.
2.0.0.

Geton
Energy SIA

Valdyba sudaro 3 nariai (2 akcininko atstovai ir
Tnepriklausomas)*
Imonés vadovas nera valdybos narys

UAB
Elektroniniy
mokeéjimy
agentara

UAB
»Gamybos

optimizavi-

mas”

Imonés vadovas

Valdybos nesudaromos

*Valdyby struktara kai kuriose jmonése skiriasi : iki aktyvios veiklos valdyba néra sudaroma; aptarnavimo paslaugas teikianciy jmoniy valdyba sudaroma uztikrinant visy akcininky
atstovavimag, taip pat atsizvelgiama j atskiry akcininky sutarciy nuostatas arba specifiniy teisés akty jgyvendinima, uztikrinant visy akcininky atstovavima

UAB
Vilniaus
kogeneraciné
jégainé

UAB
Kauno
kogeneraciné
jégainé

NT Valdos,
UAB

UAB
Jransporto
valdymas”
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,Lietuvos energijos” valdymo organai yra visuotinis akcininky susirinkimas ir Valdyba, prieZitiros organas — Stebétojy taryba. Stebe-

tojy taryba yra kolegialus grupées mastu veikiantis priezidros organas, kurj 4 mety kadencijai renka visuotinis akcininky susirinkimas.

2017 m.birzelio 1 d. Finansy ministras patvirtino atnaujintas Korporatyvinio valdymo gaires, kurios pakeité iki tol buvusig Stebétojy
tarybos formavimo tvarka. Pagal iki pakeitimo galiojusias Korporatyvinio valdymo gaires Stebétojy taryba sudaré 7 nariai, i$ kuriy 3
nariai buvo nepriklausomi, o 4 narius delegavo Lietuvos Respublikos Vyriausybé, Finansy ministerija, Ukio ministerija, Energetikos

ministerija.

Pagal naujas Korporatyvinio valdymo gaires Stebétojy taryba yra Bendroveés jstatuose numatytas kolegialus priezidros organas,
kurig ketveriy mety kadencijai renka visuotinis akcininky susirinkimas. ,Lietuvos energijos” stebétojy taryba sudaro 5 nariai — 2
nariai atstovaujantys Finansy ministerijai, ir 3 nepriklausomi nariai. Pirmininka stebétojy taryba renka is savo nariy. Toks stebétojy

tarybos formavimo modelis atitinka korporatyvinio valdymo principus.

Efektyviam savo funkcijy ir pareigy vykdymui Stebétojy taryba sudaro komitetus. Stebétojy tarybos komitetai pagal kompetencija
savo isvadas, nuomones bei sidlymus teikia Stebétojy tarybai. Komitetg turi sudaryti ne maziau kaip trys nariai, i$ kuriy ne maziau
kaip vienas narys yra Stebétojy tarybos narys ir ne maziau kaip vienas — nepriklausomas narys. Komitety nariai renkami 4-riy mety

kadencijai

Valdyba yra bendroveés jstatuose numatytas kolegialus valdymo organas. Valdybos narius Skyrimo ir atlygio komiteto sidlymu ke-
turiy mety kadencijai renka ir atSaukia Stebétojy taryba. Valdyba, kurig sudaro 5 nariai, i$ savo nariy renka valdybos pirmininka —
Bendrovés generalinj direktoriy. Valdybos nariai pagal kompetencija turi uztikrinti tinkamga Bendroves veiklos vykdyma/atitinkamy

sriciy kuravima Grupés mastu.

11
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Grupés strategija

,Lietuvos energijos” jmoniy grupée 2018 m. geguZe pristaté nauja veiklos strategija LE 2030. DidZiausias démesys jgyvendinant
naujaja ,Lietuvos energijos” strategija skiriamas tvariai plétrai tarptautingje rinkoje, strateginés energijos gamybos uztikrinimui ir
atsinaujinancios energijos gamybos vystymui, kokybei ir efektyvumui bei skaidrumui. Strategija apima energetikos infrastruktdros,
zaliosios generacijos pléetra vystant globaly jmonés ir visos salies konkurencinguma, komercinés organizacijos sukdrima ir naujy
energetikos paslaugy platformy bei energetikos technologijy kompetencijy centro isvystyma. Per tvarig plétrg siekiama kokybés
ir efektyvumo gerinant klienty aptarnavima, infrastruktdros kokybe, toliau gryninant grupés veiklas, uztikrinant stabilig grazg val-

stybei ir laikantis auksciausiy veiklos skaidrumo standarty. Naujosios strategijos jgyvendinimas ,Lietuvos energijos” grupei padés

islaikyti vienas geriausiy energijos skirstymo paslaugy kainy Europos Sajungoje.
Per ateinancius dvylika mety valstybés kapitalo,Lietuvos energija” planuoja is esmés transformuotis: didins gamybos pajégumus

zaliojoje energetikoje, plésis | tarptautines rinkas, kurs ir diegs inovacijas energetikos sektoriuje. Visa tai jgyvendinant bus uZztikrinta

stabili graza, kuri sieks 1,6 milijardo eury per 2018-2030 metus ir islaikyta geriausia kaina ir kokybé klientams.

,Lietuvos energijos” grupés strateginiai 2018-2030 mety prioritetai:

Tvari plétra — tai strateginé energetinés infrastruktQros plétra vystant globaly jmonés ir visos salies konkurencinguma. Ji api-
ma strateginés ir zaliosios generacijos vystymo, komercinés organizacijos sukarimo ir naujosios energetikos plétojimo strategines
kryptis tarptautinés plétros kontekste.

Kokybé ir efektyvumas - tai klienty patirtis ir aptarnavimas, infrastruktaros kokybeé, isgrynintos veiklos, stabili kapitalo graza.

Skaidrumas - tai jtvirtintas tarptautinis visuotinio skaidrumo ir atsakingos veiklos etalonas.
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Strategija LE 2030

13

Verteé Lietuvai

Geriausia kaina ir kokybé
Tarptautinis skaidrumo
etalonas

Energetikos industrijos
katalizatorius

Strateginiy gamybos galiy
stabilumas

2030 metais — pusée
dividendy is uzsienio

Inovacijos ir
investicijos
~ 6 milijardai eury investicijy
50 % vertés sukuriama is
zaliosios energetikos
Véjas, saulé, inovacijos,
naujos technologijos ir verslo
modeliai
Skirstymo tinklo kokybé,
iSmanizacija ir efektyvumas
Strateginés generacijos
plétra ir bendras darbas su
PSO sinchronizacijos
projekte

Tarptautiné plétra

Iki 50% vertes
tarptautinése rinkose
Tarptautinio lygio talentai
Tarptautinis prekeés zenklas
Tarp 10 pazangiausiy
naujosios energetikos
bendroviy

,Lietuvos energijos” grupés strategijg LE 2030 galite atsidaryti Stai Cia paspaude ant $ios nuorodos.



https://www.le.lt/files/164/8/2_0/LE-STRATEGIJA_2030_GRP_20180629.pdf


Atsakomybe
ekonomineéje srityje

sLietuvos energijos” grupés pajamos per 2018 m.
iSaugo +13,9 proc. (+153,4 min. EUR) lyginant su
2017 m. ir sieké 1 254,2 min. EUR.

Pagrindinés pajamy pokycio priezastys buvo
didesnés prekybos elektra ir

dujomis pajamos.
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Pagrindiniai jmoniy
grupés veiklos rodikliai

Per 2018 metus buvo pagaminta
1,01 TWh ir klientams paskirstyta
9,59 TWh elektros energijos, o
skirstomaisiais dujotiekiais paskirsty-
ta 7,30 TWh gamtiniy dujy.

15

Esminiai veiklos rodikliai 2018 2017 A, +/- A, %
Elektros energija
Paskirstytas el. energijos kiekis: TWh 9,59 9,22 0,37 4,0%
Paskirstyta nepriklausomy tiekéjy vartotojams TWh 6,17 6,00 0,17 2,9%
Visuomeninis ir garantinis tiekimas TWh 3,42 3,22 0,19 6,0%
Pagaminta el. energijos (jtraukiant Kruonio HAE) TWh 1,01 1,28 -0,27 -20,9%
Pagaminta el. energijos dalis i3 AEIl (nejtraukiant Kruonio HAE) TWh 0,46 0,59 -0,13 214%
Parduotas el. energijos kiekis TWh 5,82 543 0,38 71%
Visuomeninis ir garantinis tiekimas TWh 3,42 3,22 0,19 6,0%
Pardavimy mazmeninéje rinkoje kiekiai TWh 2,40 2,21 0,19 86%
Naujai prijungty vartotojy skaicius vnt. 30976 29640 1336 4,5%
Naujai prijungty vartotojy prijungimo terminai (vidutiniskai) k.d. 47,6 48,7 -1,1 -2,3%
El. energijos tiekimo kokybés rodikliai
SAIDI (su ,force majeure”) min. 81,37 137,83 -56,46 -41,0%
SAIFI (su ,force majeure”) vnt. 1,14 1,32 -0,18 -13,6%
Technologinés sanaudos skirstomajame tinkle % 6,03% 6,14% - -1,8%
Dujos
Paskirstytas dujy kiekis TWh 760 7,37 0,23 3,2%
Parduotas dujy kiekis mazmeninéje rinkoje TWh 1077 11,47 -0,70 -6,1%
|sigytas dujy kiekis: TWh 10,30 11,88 -1,58 -133%
Isigytas SGD kiekis TWh 525 6,35 -1,10 -17,3%
|sigytas gamtiniy dujy kiekis TWh 5,05 553 -0,48 -8,7%
Naujai prijungty vartotojy skaicius vnt. 14741 12531 2210 17,6%
gt o e I
Dujy tiekimo kokybés rodikliai
SAIDI (su ,force majeure”) min. 0,606 1,161 -0,556 -47,8%
SAIFI (su ,force majeure”) vnt. 0,006 0,007 0,001 -15,2%
Technologinés sanaudos skirstomajame tinkle % 2,06% 2,13% - -3,1%
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Finansiniai duomenys 2018 2017 ( )

Pajamos min. EUR 1254,2 1100,8

Savikaina min. EUR 974,5 740,5

Veiklos sgnaudos min. EUR 127,2 132,0

EBITDA min. EUR 149,9 227,2

EBITDA marza % 12,0% 20,6% ‘ ‘

Koreguota EBITDA min. EUR 2252 2387

Koreguota EBITDA marza % 18,0% 21,7% . .

Grynasis pelnas min. EUR -7.9 93,5

Grynojo pelno marza % -0,6% 8,5% ‘ .

Investicijos min. EUR 4113 2534

Akcininkams ismokéti* dividendai (kaupiamuoju principu) min. EUR 783 100,8 \.
Investicijos

Grupés investicijos per 2018 m. sudaré 411,3 miIn. EUR arba 62,3 proc. daugiau nei tuo paciu laikotarpiu pragjusiais metais. Dau-
giausia investicijy buvo skirta elektros skirstomojo tinklo atnaujinimui (30 proc.) ir plétrai (20 proc.) bei Zymiai iSaugo investicijos

Vilniaus ir Kauno kogeneraciniy jégainiy projektus (22 proc.).

Graza akcininkui - Lietuvai

,Lietuvos energijos” grupé 2018 m. j valstybés biudzetg sumokéjo 13 min. eury dividenty.

Grupés investicijos per 2018 m.
sudaré 411,3 mln. EUR
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Energijos skirstymo kokybé

Elektros skirstomajame tinkle SAIDI rodiklis, nevertinant stichiniy reiskiniy (,force majeure”) poveikio, lyginamuoju laikotarpiu su-
mazéjo ir sudaré 81,37 minutes (2017 - 137,83 minutes), o SAIFI rodiklis, per 2018 m. sieké 1,14 (2017 - 1,32). Pagrindinés rodikliy
pageréjimo priezastys — reikSmingai sutrumpintas gedimo salinimo laikas ir didesnés investicijos | gamtos stichijoms atsparesn;

pozeminj elektros tinklg.

Per 2018 m. technologinés sgnaudos dujy skirstomajame tinkle sumazéjo nuo 2,13% iki 2,06%. Dujy skirstymo SAIDI rodiklis, su

stichiniy reiskiniy (force majeure) jtaka per 2018 m. Zenkliai sumazéjo ir sieké 0,61 min. (2017 m. = 1,16 min.), o SAIFI rodiklis sudaré

~0,006 vnt. (2017 m. ~0,007 vnt.).

Greitesnis naujy vartotojy prijungimas

Per 2018 m. prie elektros skirstymo tinklo buvo prijungta 34 030 naujy vartotojy. Lyginant su tuo paciu laikotarpiu praéjusiais me-
tais, naujy klienty prijungta 14,8 proc. daugiau. Prijungimo trukmeé 2018 metais buvo 46,3 kalendorinés dienos (2017 m. - 45,9 k.d.).
Prie gamtiniy dujy skirstomojo tinklo per 2018 m. buvo prijungtas 14 741 naujas klientas 17,6 proc. daugiau nei tuo paciu laikotar-
piu pragjusiais metais.

Prijungimo trukmeé sumazéjo 58,5 kalendorinémis dienomis (2018 metais prijungimo trukmeé buvo 87,7 k.d., 2017 — 146,2 k.d.).

Patogesnis klienty aptarnavimas ir informavimas

Sparciai daugéja klienty, kurie naudojasi sidlomais nuotoliniais aptarnavimo kanalais. 2018 m. gruodzio 31 d. buvo 515,253 takst.
klienty, kurie naudojasi savitarnos svetaine www.manogile.lt. Tuo metu telefonu j ESO kreipési 17,32 proc. maziau klienty. Per 2018
m. trumpuoju klienty aptarnavimo numeriu 1802 informacija suteikta 138,011 tUkst. Klienty. Klientai taip pat naudojasi telefonu
nemokamu 1852, kuriuo galima pranesti apie elektros gedimus bei nemokamu dujy avarinés tarnybos numeriu 1804. Per 2018 m.

didZiuosiuose Lietuvos miestuose esanciuose klienty aptarnavimo centruose buvo aptarnauta 163,377 takst. klienty.

Per 2018 m. prie elektros skirstymo tinklo buvo
prijungta 34 030 nauju vartotoju.
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Aukstas klienty pasitenkinimas

Jmoniy grupei Lietuvos energija” priklausancios bendrovés Energijos skirstymo operatorius” (ESO) atliktas GCSI tyrimas parodé,
kad klienty pasitenkinimas teikiamomis paslaugomis ir aptarnavimu 2018 metais islieka itin aukstas ir pranoksta vidutinius Euro-
pos ir JAV komunaliniy paslaugy bendroviy rodiklius. Elektrg ir dujas skirstancios bendrovés ESO klienty pasitenkinimo lygis 2018
metais buvo 79 punktai (2017 metais — 78 punktai). Sis rezultatas yra 7 punktais aukstesnis uz Europos (72) bei 4 punktais didesnis
uz JAV vidurkj (75).

Veiklos meistriskumas

|moniy grupegje jau trecius metus veikia Veiklos meistriskumo programa (VMP, angl. Operational Exellence), kuri visoms ,Lietu-
vOos energijos” grupés jmonéms padeda kurti didesne verte savo klientams ir akcininkams. Programos projektai ir veiklos padeda
didinti kasdieninés veiklos efektyvuma, skatina kurti naujus produktus ir didina darbuotojy kompetencijas. Veiklos meistriskumo
programa apima geriausias $iy dieny veiklos valdymo praktikas (LEAN, Six Sigma ir pan.), kurios skatina darbuotojus drasiai keisti
jprasta darbo praktika ir atsisakyti visko, kas yra nereikalinga. Programoje dalyvauja visy grupés jmoniy darbuotojai, stengdamiesi
kasdien dirbti greiciau, geriau ir mazesnémis sgnaudomis. Vienas i$ stebimy rodikliy — patobulinimai (KAIZEN). Per visus programos
jgyvendinimo metus ,Lietuvos energijos” grupeje buvo jgyvendinti 8742 darbuotojy pasidlyti veiklos patobulinimai. Jie padéjo
sutaupyti per 5 mln. eury bei daugiau nei 1T min. darbo valandy, kurios buvo skirtos jvairiy projekty jgyvendinimui, esamy pa-

slaugy gerinimui ir naujy karimui.

Antikorupciné veikla

Grupéje netoleruojamos jokios korupcijos apraiskos, pasisakoma uz aukstus etikos, sagZiningumo ir skaidrumo veikloje standartus. Mums svarbu dirbti saZiningai, skaidriai ir kurti

patikimus rysius — su savo klientais, partneriais, tiekéjais, institucijomis. Siekiame, kad rinkoje, kurioje veikiame, bty laikomasi etikos ir skaidrumo principy, pirmiausia — netol-

eruojama korupcija.,Lietuvos energijos” Valdyba yra patvirtinusi grupés Nulinés tolerancijos korupcijai politikg (2014 m.) ir vie3ai jsipareigojusi saziningai laikytis su veikla susijusiy

teisés normy, jskaitant antikorupcines, kovoti su korupcija ir jgyvendinti antikorupcines priemones. Politika taikoma visiems darbuotojams, rangovams, tiekéjams, konsultantams,

kitiems tarpininkams.

Jmoniy grupé neremia ir susilaiko nuo bet kokiy jtakos formy - tiek tiesioginiy, tiek ir netiesioginiy — politikams ar politinéms partijoms. Grupéje aiskiai reglamentuota tvarka dél

galimy / negalimy dovany bei kity naudy, darbuotojai Svie¢iami apie kovos su korupcija naudg ir reikSme. Visi grupés naujokai privalo susipazinti su Nulinés tolerancijos korupcijai

politika bei dalyvauti privalomuose antikorupcijos ir verslo etikos mokymuose.

2018 m. grupé tese darbuotojy Svietima korupcijos suvokimo srityje: skatino darbuotojus domeétis korupcijos daroma zala, atpazinti jos apraiskas, nelikti abejingais. Antikorupcin-

ius elektroninius mokymus pabaigé 98%, beveik 4000 jmoniy grupeés darbuotojy, kiekvienas mokymams skyré 1,5 val. savo laiko.
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Skaidrumo didinimas pirkimuose

Centralizuota grupés pirkimy funkcijg vykdo viena i jmoniy —,Verslo aptarnavimo centras” (VAC). VAC vykdo pirkimus ir teikia pre-
kiy, paslaugy arba darby viesyjy pirkimy planavimo ir vykdymo paslaugas. Visi grupéje atliekami viesieji pirkimai yra centralizuoti,
pirkimy procesai — standartizuoti ir sukoncentruoti vienoje internetinéje platformoje. Siekiant uztikrinti skaidry ir atvirg viesujy
pirkimy procesa bei atvirg dialoga, VAC kasmet kviecia tiekéjus j informacinius susirinkimus, kuriy metu pristatomi planai, naujienos

ar pokyciai, detaliai pristatomi grupés perkanciyjy organizacijy planuojami didelés vertés pirkimai.

Grupés perkanciosios organizacijos Centrinés viesyjy pirkimy informacinés sistemos (CVPIS) priemonémis skelbia visy pirkimy,
isskyrus mazos vertés pirkimus, techniniy specifikacijy projektus, o apie jy paskelbima papildomai informuoja savo tinklapiuose,
teikia pirkimy proceddry ataskaitas ir informacija apie vykdomus pirkimus. Pirkimuose dalyvaujantys tiekéjai turi patvirtinti, kad
tiekéjas bent 5 metus nedalyvavo jokioje veikloje, susijusioje su korupcija, kysininkavimu, sukciavimu, mokesciy nemokéjimu ar

pinigy plovimu (kaip nurodyta Europos tarybos direktyvos 2004/18/EB 45 str. 1 dalyje).

Informavimas apie galimus antikorupcijos pazeidimus

Apie galimus korupcijos atvejus grupé skatina pranesti elektroniniu pastu pasitikéjimolinija@le.lt arba telefonu +370 640 83889.
Siais kontaktais gali naudotis gali tiek darbuotojai, tiek visos suinteresuotosios salys — telefono numeris ir el. pasto adresas skelbiami
viesai interneto svetainéje. Grupé jsipareigoja saugoti pranesimy teikéjy konfidencialuma. 2018 metais j pasitikéjimo linijg sulaukta
25 pranesimai, i$ kuriy 3 apie galimai neteiseta darbuotojy elgesj. Jy pagrindu imtasi veiksmy siekiant uztikrinti, kad issakyti jtarimai
dél antikorupcijos nuostaty pazeidimy baty istirti ir eliminuotos galimybés tam pasikartoti ateityje. Atlikus tyrimus darbuotojy

neteiséty veiksmy nenustatyta.
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Zaliosios obligacijos

2018 metais, Lietuvos energija’, siekdama diversifikuoti turimg skolos portfelj, rinkoje isplatino 300 min. EUR vertés obligacijy. Pritrauktomis léSomis ,Lietuvos energija” finansuos
investicijas j véjo energetika, elektros skirstomojo tinklo efektyvumo didinima bei energijos gamybos i$ atlieky ir biomasés projektus. Zaliomis obligacijomis pritrauktas lésas,Li-
etuvos energija” jsipareigojo panaudoti tik ty investicijy finansavimui, kurios skirtos Zaliosios energetikos projektams. Tokiu budu bus prisidedama prie tvarios energetikos plétros
bei Jungtiniy Tauty Darnaus vystymosi tiksly jgyvendinimo. Tarptautiné kredito reitingy agentara ,Standard & Poor’s” valstybés valdomai energetikos jmoniy grupei Lietuvos

energija” 2018 mety geguze suteiké BBB+ kredito reitinga su stabilia perspektyva.
,Lietuvos energija” yra parengusi zaliyjy obligacijy programa, kurioje numaté pritrauktomis lésomis finansuoti tokius zaliosios energetikos

projektus:
Atsinaujinanti energetika, apimanti véjo, vandens, biodujy, saulés ir geoterminius gamybos pajégumus bei su jais susijusig infrastruktrg;
Tarsos prevencijos ir kontrolés projektai, jskaitant ir energijos gamyba i3 atlieky;

Energijos efektyvumo sprendimai, apimantys skirstomojo tinklo plétros ir atnaujinimo projektus, kuriais siekiama mazinti tinklo nuos-
tolius ir (arba) suteikti galimybes prijungti atsinaujinancios energetikos saltinius, taip pat iSmanaus tinklo bei ESCO projektai;
Netarsus, iSkastinio kuro nenaudojantis transportas, apimantis ir techninj transporta, taip pat tokiam transportui reikalingos infrastruk-
tdros projektai.

,Lietuvos energijos” zaliyjy obligacijy programai (angl. Green Bond Framework) auksciausig zalumo kategorija ir sertifikatg yra suteikes

nepriklausomas Norvegijos klimato tyrimy institutas ,Cicero” ir Svedijos aplinkosaugos institutas.

Per 2018 zaliyjy obligacijy léSos panaudotos siems projektams finansuoti ir refinansuoti:
ESO elektros skirstomojo tinklo atnaujinimas — paskirta 124 900 000 EUR
Kauno kogeneraciné jégaine — paskirta 15 700 000 EUR
Dviejy véjy parky Lietuvoje jsigijimas — paskirta 21 800 000 EUR
PPA projektams, kuriy absoliuc¢ig dauguma sudaro saulés fotovoltiniy elektriniy (toliau SE) jrengimas —
paskirta 9 900 000 EUR
ESCO projekty (daugiausiai apsvietimo modernizavimo verslo ir viesojo sektoriaus klientams) jgyvendinimui
paskirta T 500 000 EUR
Elektromobiliy krovimo stoteliy diegimo pas klientus ir nuosavo,Charge it on” EV stoteliy tinklo plétrai
paskirta 5 100 000 EUR
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Atsakomybe
socialinéje srityje

~Lietuvos energijos” grupé remia ir gerbia
tarptautine Zmogaus teisiy apsaugg savo jtakos
sferoje ir uztikrina, jog neprisideda prie Zmogaus
teisiy pazeidimy bei grieztai pasisako pries$ bet
kokius jy pazeidimus.
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Darbuotojai ir organizaciné kultura

,Lietuvos energijos” grupé remia ir gerbia tarptautine zmogaus teisiy apsauga savo jtakos sferoje ir uztikrina, jog neprisideda prie Zmogaus teisiy pazeidimy bei grieztai pasisako
pries bet kokius jy paZzeidimus. Grupé jgyvendina s3Zininga bei skaidrig darbo uzmokescio politika, laikosi virdvalandinj darbg ir darbo laiko trukme reglamentuojanciy jstatymy,
pasisako pries bet kokig diskriminacija (darbuotojy atzvilgiu ar jdarbinimo metu) bei priverstinj ar vaiky darbg gerbia darbuotojy teise | poilsj, skatina darbo-seimos balansa.
Bendra Lietuvos energijos” jmoniy grupes zmogiskyjy istekliy valdymo politika yra orientuota j darbuotojy profesiniy gebéjimy ugdyma ir atsakingos organizacinés kulttros
formavima, uztikrinantj didesneés vertés klientams, partneriams ir visuomenei karima.

2018 m. gruodzio 31 d. grupéje dirbo 3826 darbuotojy.

1 2 5 ,Lietuvos energija’, UAB 6 UAB ,Elektroniniy mokeéjimy agentara” UAB Kauno kogeneraciné jégainé

UAB ,Gamybos optimizavimas”

2 3 8 7 AB ,Energijos skirstymo operatorius” 64 NT Valdos, UAB
3 7 2 ,Lietuvos energijos gamyba“, AB 5 8 Transporto valdymas, UAB

2 4 UAB Energetikos paslaugy ir rangos
organizacija 1 4 UAB LITGAS

UAB Eurakras

UAB ,VEJO GUSIS”

UAB ,VEJO VATAS"

- = N = N

1 66 UAB Technologijy ir inovacijy centras 462 UAB Verslo aptarmnavimo centras

1 4 UAB Duomeny logistikos centras 46 UAB, Lietuvos energijos tiekimas”

47 Energijos tiekimas UAB . o
29 UAB Vilniaus kogeneraciné jégainé

1$ viso: 2826
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Vyry ir motery skaicius

Dél veiklos specifikos — technologinio darby pobudzio — energetikos sektoriuje dominuoja vyrai, moterys sektoriuje renkasi darba administravimo, klienty aptarnavimo padalin-

juose. Galimybes pasirinkti darbo pobudj yra vienodos abejoms lytims, tai akcentuojama darbuotojy atrankos proceso metu. DidZiajg dalj grupés darbuotojy sudare vyrai — 72

proc., moterys sudaré 28 proc. Tarp vadovaujancias pozicijas uzimanciy darbuotojy pasiskirstymas pagal lytj taip pat labai panasus: 71 proc. vadovy sudaré vyrai, o moterys — 29

proc.

Darbuotojy issilavinimas
63 proc. grupéje dirbanciy darbuotojy turi aukstajj issilavinima, i$ jy — 18 mokslo daktary, 26 proc. turi aukstesnjjj issilavinima, 7

proc. turi vidurinj issilavinima.

2018 m. gruodzio 31 d. Bendroveje dirbo 125 darbuotojai. 99 proc. Bendrovéje dirbanciy darbuotojy turi aukstajj universitetinj
issilavinima, is jy — 2 mokslo daktarai. Bendroveéje dirba 2 sertifikuoti profesionalds projekty vadovai (PRINCE2 ir PMP), 3 sertifikuoti
finansy analitikai (CFA), 1 sertifikuotas vidaus audito ekspertas (CIA), 1 sertifikuotas neteiséty veiksmy ekspertas (Certified Fraud
Examiner; CFE), 2 sertifikuoti rizikos valdymo uZtikrinimo ekspertai (CRMA), 1 sertifikuotas 1SO 31000:2009 rizikos valdymo profe-
sionalas, 4 darbuotojai, turintys Baltijos korporatyvinio valdymo instituto (Baltic Institute of Corporate Governance) profesionalaus
valdybos nario kvalifikacijg. Darbuotojai yra aktyvis asociacijy ir sajungy nariai, akademinés visuomenés dalyviai (LEl mokslo tary-
ba; LEI stebétojy taryba; Mokslo, inovacijy ir technologijy agentaros Technologinés plétros komitetas, Rizikos valdymo profesion-

aly asociacijos valdyba).

Lygios galimybés ir nediskriminavimas

2017 metais ,Lietuvos energijos” valdyba patvirtinto visai jmoniy grupei galiojancig lygiy galimybiy politikg, kurioje numatomi
visoje grupéje puoseléjami lygiy galimybiy principai, jy jgyvendinimo priemonés bei aprasyta pranesimy dél lygiy galimybiy
pazeidimo teikimo ir nagrinéjimo tvarka.

Pranesimai dél lygiy galimybiy pazeidimo gali biti teikiami tiesiogiai ,Lietuvos energijos” Zmogiskyjy istekliy valdymo departa-
mento vadovui el. pastu, taip pat gali buti pranesama per Pasitikéjimo linijg el. pastu pasitikejimolinija@le.lt arba paliekant jrasa
autoatsakiklyje tel. nr+370 640 88889.

Per 2018 metus minétais kanalais jmoniy grupéje nebuvo gauta jokiy pranesimy dél diskriminacijos ar kity incidenty, susijusiy su

Zmogaus teisiy pazeidimais.
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Profesinés sajungos ir kolektyvinés sutartys
,Lietuvos energijos” grupéje veikia 11 profsajungy, kurios yra jkurtos dvejy didziausiy grupés jmoniy ESO ir Lietuvos energijos
gamyba” darbuotojy. Jmonéje Lietuvos energijos gamyba“ veikia 4 profesinés sajungos, kurios i$ viso turi 216 nariy. ESO veikia 7

profsajungos.

Atlygis

Grupés jmonése yra jdiegta pazangi darbuotojy atlygio sistema, kuri leidzia lygiuotis j kitas pazangias 3alies bendroves, atlygi-
nancias darbuotojams pagal pasiektus rezultatus, kuriama verte organizacijai ir komandai. Kuriant $ig atlygio sistemga buvo nau-
dota,Hay Group” metodika, kuri uztikrina objektyvy pareigybiy vertinima pagal reikiama kvalifikacijg, problemy sudétinguma ir
atsakomybeés lygj, kuris tenka konkreciai pareigybei.

2017 metais buvo atnaujinta grupés atlygio politika, kurioje jtvirtinami kertiniai atlygio valdymo principai — aiskumas, skaidrumas
ir vidinis teisingumas, uztikrinantis, kad visose grupés jmonése uz tg patj darbo pobudj, kompetencija ir rezultata yra atlyginama
vienodai. Atnaujinta Atlygio politika jtvirtino taip pat aktyvy dialogg ir komunikacijg su darbuotojais siekiant, kad kiekvienas grupés
darbuotojas gerai suprasty, i$ ko susideda jo atlyginimas, kada ir dél kokiy priezasciy jis gali keistis ir uz kg darbuotojas gali bati

papildomai paskatinamas.

Bendras grupés darbo uzmokescio fondas uz 2018 m. sausio—gruodzio mén. buvo 79,74 mln. Eur.

Grupés darbuotojy vidutinis darbo uzmokestis ir darbo uzmokescio fondas

Grupés darbuotojy kategorija Vidutinis ménesinis darbo uzmokestis, eurais
2018 m. 2017 m. 2016 m. 2015 m.
Jmonés vadovas 5185 4902 4244 4736
Auks¢iausio lygmens vadovai 4758 4281 4004 4004
Vidurinio lygmens vadovai 2315 2 144 2107 2079
Ekspertai, specialistai 1286 1185 1066 984
Darbo uzmokescio fondas 60,38 58,14 65,6 72,8
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Organizacijos kulturos vystymas

2018 m. ir toliau buvo tesiamos strateginés iniciatyvos, skirtos koordinuotam organizacijos vystymui, zmogiskujy istekliy valdymui,
naujos organizacinés kultdros formavimui, veiklos organizavimo efektyvumui, naujy darbuotojy ugdymui, kompetencijy stiprini-
mui ir islaikymui.

Kompetencijy ugdymas

,Lietuvos energijos” grupéje nuosekliai rapinamasi darbuotojy kvalifikacijos kélimu bei uztikrinama, kad darbuotojai turéty visus
jstatymy numatytus darbui privalomus atestatus, tobulinty darbui reikalingas kompetencijas. Atskirose jmonése organizacijos
lygmeniu organizuoti jvairas bendryjy, profesiniy ir vadovavimo kompetencijy mokymai, pvz, lyderystés, komandos formavimas,
pokyciy valdymas, komunikavimas, projekty valdymas, verslo procesy valdymas ir kt. Per 2018 metus vienam grupés darbuotojui
vidutiniskai teko apie 25 val. mokymuy.

2018 m. 165 vadovai sudalyvavo vadovy ugdymo programoje, vienas vadovas skyre apie 65 val. laiko per metus.

Energetikos ABC mokymuose per 2018 metus sudalyvavo 207 darbuotojai, kuriy kiekvienas isklausé 8 val. mokymus.

Naujy darbuotojy integravimas

Siekiant uztikrinti tinkamg naujy darbuotojy adaptacijos procesa, naujiems darbuotojams organizuojami mokymai ir ,Naujoky
dienos”. Jy metu darbuotojai susipazjsta su bendrovés strategija, vadovais, padaliniy veiklomis. Naujokams pristatomos energet-
ikos sektoriaus sandara, bendrovés strateginés kryptys, misija, vizija, vertybés, antikorupcijos politika, svarbiausi energetikos sekto-
riaus veikimo principai, elektrotechnikos pagrindai. Naujiems darbuotojams yra priskiriami kuratoriai — to paties padalinio darbuo-

tojai, kurie yra atsakingi uz jvairiapuse pagalba naujiesiems darbuotojams bandomojo laikotarpio metu.

Praktikos galimybés

Grupés jmoneés sudaro sglygas aukstyjy ir profesiniy mokykly studentams pritaikyti teorines zinias bei jgyti praktiniy jgadziy.
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Darbuotojy jsitraukimas
,Lietuvos energijos” grupé deda nuoseklias pastangas tapti organizacija, kurioje veikla grindziama bendromis vertybémis, reikia-
mos kompetencijos ir pagrindiniy darbuotojy pamaina formuojama nuosekliai bei kryptingai, o vidiné aplinka didina darbuotojy

jsitraukima.

Darby sauga ir darbuotojy sveikata

,Lietuvos energijos” grupéje ypac daug demesio skiriama darbo saugos ir sveikatos kultGros darbo vietose kélimui, paciy darbuo-
tojy atsakomybés didinimui. Grupéje patvirtinta,Darby saugos ir sveikatos politika” (DSS), skirta formuoti asmenine atsakomybe
ir bendradarbiavimu grjsta saugos kultlrg jmonése. Auksciausio lygmens vadovai yra atsakingi uz saugig ir sveika darbo aplinka,
0 saugos kultara suprantama kaip sudétiné organizacijos kulttros dalis. DSS specialistai jmonése rpinasi darbo priemonémis,
vertina darbo viety rizikas, organizuoja sveikatos patikras, skiepijimus (lauko salygomis dirbantiems darbuotojams).

Grupés jmonése vykdomas aktyvus dialogas jgyvendinant darbuotojy sveikatos priezitros, stebésenos, saugios ir $varios darbo
aplinkos bei darbuotojy saugos ir kulttros gerinimo priemones. Diegiant privalomas ir papildomas priemones sveikatos priezilros
ir darbuotojy apripinimo asmeninémis apsaugos priemonémis srityse, mazéja incidenty.

Darby saugos pazeidimams grupéje taikoma nulinés tolerancijos politika.

Rangovy darbo vietose nuolat vykdomi patikrinimai, fiksuojami pazeidimai, kartais — net stabdomi darbai. Rangovy darbo viety
patikrinimus, mokymus, saugos dieny organizavima ir kitas priemones grupés jmoneés jgyvendina savo iniciatyva — tokiy reikal-
avimy néra numatyta teisés aktuose.

2018 m. grupés bendrove ESO toliau taiké rangovy reitingavimo tvarkg, pagal kurig vertinama rangovu veiklos kokybé, atsizvel-
giant ne tik j sutartyse numatyty terminy laikymasi, bet ir j tai, ar darbai buvo atlikti atsizvelgiant j darby saugos reikalavimus bei
darby saugos pazeidimy skaiciy.

Grupés energijos gamybos, skirstymo ir tinkly prieZidros jmonése jdiegta darbuotojy saugos ir sveikatos vadybos sistema OHSAS
18001:2007.
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Visuomeninés iniciatyvos ir parama

Svietimas

,Lietuvos energijos gamyba’, siekdama prisidéti prie visuomenés ir ypac jaunosios kartos Svietimo apie energetika, geranoriskai ir
neatlygintinai priima ekskursijas j savo valdomus objektus: KCB, Kruonio HAE, Kauno A. Brazausko HE. Taip Bendrove siekia prisidéti
prie visuomenés ir ypac jaunosios kartos vietimo apie energetika. Per 2018 m. elektrinése apsilanké daugiau nei 2500 lankytojy i3
jvairiy jmoniy, mokykly ir kity institucijy, taip pat sulaukta delegacijy i$ uzsienio $aliy. Per minéta laikotarpj daugiausiai ekskursijy

surengta Kruonio HAE.

Energetinio efektyvumo didinimui - iniciatyva ,Tiek, kiek reikia”

Racionalaus energijos naudojimo skatinimas yra viena i$ prioritetiniy ESO socialinés atsakomybés krypciy, prisidedanti prie
aplinkos ir energetiniy istekliy tausojimo bei salies jsipareigojimy vykdant Europos Sgjungos klimato kaitos programas. Projek-
tas skirtas kurti racionaliai gyvenancios visuomeneés tradicijas — ¢ia ieskoma racionalaus elektros energijos vartojimo sprendimy,
ypatinga démesj skiriant verslo, pramonés vartojimui. 2018 m. ketvirtj ypatinga demesj skyréme individualioms rekomendacijoms

susitinkant tiesiogiai, rudenj jvyko konferencijy ciklas pramonéms atstovams (,Tiek, kiek reikia Pramonei 2018").

Racionalaus energijos vartojimo konferencija , Energetinio efektyvumo sprendi-
mai - konkurencingam verslui”

2018 mety vasario 27 d. jvyko jau tradicine tapusi ESO inicijuojama konferencija verslui, organizuojama drauge su,Verslo Ziniomis".
Renginyje savo jZvalgomis tausojancio energijos vartojimo tema dalinosi specialistai i$ jvairiy sektoriy. Kasmetiné energetinio
efektyvumo konferencija — ESO inicijuojamos energijos tausojimo iniciatyvos,Tiek, kiek reikia” dalis. Sio renginio tikslas yra suvesti
energetikus, energetinio efektyvumo sprendimy diegéjus, verslo ir akademine bendruomene, kad diskusijos ir vertingos patirtys
leisty didinti verslo efektyvuma, isteklius nukreipti naudinga linkme ir tausoti aplinka. 2018 m. mety renginyje dalyvavo 243 verslo

jmoniy atstovai.
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Parama visuomenés iniciatyvoms

,Lietuvos energijos” valdyba, dar labiau stiprindama skaidrumo principo jgyvendinima grupés jmonése, priemeé sprendima nuo
2018 m. nebeskirti paramos ir inicijuoti,Lietuvos energijos” paramos fondo veiklos nutraukima. Siam sprendimui nepriestaravo ir
bendroves stebétojy taryba bei akcininké Finansy ministerija. Paramos teikimo atsisakymas taip pat jtvirtintas atnaujintuose,, Lietu-
VOS energijos” jmoniy grupeés jstatuose.

2017 m. spalj,Lietuvos energijos” paramos fondas paskirsté daugiau kaip 800 tUkst. eury paramos 41 nacionaliniam ir regioniniam
projektui. Visi projektai jau yra jgyvendinti. Kiekvienas paramos gavéjas, jgyvendines paramos projekta, privaléjo paramos fondui

pateikti audituota paramos panaudojimo ataskaita. Paramos fondo veikla kasmet taip pat audituojama nepriklausomy auditoriy.

'VIENYBE TEZYDI!
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Atsakomybe
aplinkosaugos srityje

sLietuvos energijos” jmoniy grupé savo kas-
dienéje veikloje siekia efektyviai naudoti gam-
tos iSteklius, mazinti energetikos objekty poveik]
zmonéms ir aplinkai — gamyboje diegti modernias,
efektyvias ir saugias technologijas, mazinti tarsg,
diegti aplinkai draugiskas inovacijas bei sprendimus.
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,Lietuvos energijos” jmoniy grupé savo kasdienéje veikloje siekia efektyviai naudoti gamtos isteklius, mazinti energetikos ob-
jekty poveikj zmonéms ir aplinkai — gamyboje diegti modernias, efektyvias ir saugias technologijas, mazinti tarsg, diegti aplinkai
draugiskas inovacijas bei sprendimus. Grupé nuosekliai vadovaujasi tarptautiniais, ES ir nacionaliniais aplinkosauga reglamentuo-

janciy teises akty ir normy reikalavimais, profesionaliai taiko prevencines priemones, mazinancias neigiama jtakg aplinkai.

Aktualiausios sritys

Energijos gamybos jmonés nuosekliai vykdo visus esamus aplinkos apsaugos reikalavimus ir savo iniciatyva, proaktyviai rpi-
nasi naujy jrenginiy statyba bei seny jrenginiy atnaujinimu, siekdami kad jy veikla daryty kuo maZesne jtaka aplinkai. Aktualds
aplinkos apsaugos klausimai: energetinis efektyvumas, iskastinio kuro naudojimo mazinimas, saugus ekologiniu pozilriu pavo-
jingy medziagy naudojimas, saugi jrenginiy eksploatacija, atsakingas susidariusiy atlieky tvarkymas, atmosferos tarsos mazinimas

ir pan.

Aplinkos vadybos sistemos standartai

,Lietuvos energijos gamyba” palaiko aplinkosaugos vadybos standarta ISO 14001:2005. Tarptautinis sertifikatas nurodo, kad veiklo-
je vadovaujamasi svarbiausiais aplinkos apsaugos aspekty identifikavimo, stebéjimo, valdymo ir gerinimo reikalavimais. Sertifikatas
galioja visai elektrinése atliekamai veiklai: Elektrény komplekse vykdomai elektros ir Silumos energijos gamybai, elektros, silumos,
turbiny, gamtiniy dujy, naftos ir naftos produkty jrenginiy eksploatacijai, Kruonio HAE vykdomai elektros energijos gamybai, tiek-
iui, jrenginiy eksploatavimui ir galios rezervavimui, taip pat elektros energijos gamybai, tiekimui ir jrenginiy eksploatavimui Kauno
HE — atitinka grieztus tarptautinius aplinkosaugos reikalavimus.

Bendrové palaiko aplinkosaugos vadybos standartg 1SO 14001. Visame pasaulyje pripazjstamas sertifikatas nurodo, kad bendrove
vadovaujasi svarbiausiais aplinkos apsaugos aspekty identifikavimo, stebéjimo, valdymo ir gerinimo reikalavimais. 2018 m. neati-

tik¢iy nenustatyta.

Energijos gamybos i$ atsinaujinanciy saltiniy plétra

Energijos 3altiniy diversifikavimas — viena i, Lietuvos energijos” grupeés veiklos strateginiy krypciy didinant energetine nepriklau-
somybe, skatinant atsinaujinancius isteklius ir klimato kaitos problemy sprendima bei prisidedant prie pasauliniy darnaus vy-
stymosi tiksly (angl. SDG) jgyvendinimo. Elektros energijos gamybos dalis is atsinaujinanciy energijos istekliy 2018 m. didéjo iki
47procelektros energijos visos pagamintos elektros energijos (2017 m. — 46 proc.). Kauno Algirdo Brazausko hidroelektriné 2018

m. pagamino 24,5 proc. maziau elektros energijos (0,346 TWh) negu 2017 m. (0, 459 TWh).

30




,LIETUVOS ENERGIJOS” J]MONIY GRUPES Korporatyvinés atsakomybes ataskaita 2018

»Zalia lietuviska energija”

,Lietuvos energijos” grupe vienintelé rinkoje sitlo ,Zalig lietuviskg energijg” — sertifikuotg elektros energijg, pagamintg Lietuvoje

i$ atsinaujinanciy istekliy (AEI) Kauno hidroelektringje. Sios rasies energija rinkai pristatyta 2012 mety kovo 22-g dieng, minint Pa-

sauline vandens dieng. Perkantiems zalig energija (pirkti gali tiek jmonés, tiek buitiniai vartotojai), grupés jmoneé ,Energijos tiekimas” [
(ET) isduoda energijos kilmés garantijos sertifikatus. 2018 metais,Energijos tiekimas” savo klientams patieké 830,288 GWhelektros
energijos i$ atsinaujinanciy saltiniy.

Tarsios gamybos atsisakymas

,Lietuvos energijos gamyba” 2017 m. kova baigé Elektréeny komplekso rezervinés elektrinés 1-o ir 2-o bloko demontavimo darby projekta. 2015 m. uzbaigus silumos gamybos
jrenginiy plétros Elektrénuose projekta, elektrinés 1 ir 2 bloky, iki tol naudoty silumos gamybai Elektrény miesto gyventojams bei pramonei Saltuoju mety laiku, tolimesnis eksp-
loatavimas tapo nebetikslingas. Todél, jvertinus tai, kad blokais pagamintos elektros energijos kaina yra nekonkurencinga rinkoje, o jy atsisakymas padés mazinti VIAP lésy poreik],
o kartu ir galutinj elektros energijos tarifg vartotojams, nuspresta $iuos senus ir neefektyvius, 1962—-1965 m. statytus rezervinés elektrinés 150 MW galios blokus demontuoti.
Projekto apimtyje demontuota ir utilizuota bloky Siluminé izoliacija, katily muras, jrenginiai ir prietaisai, dalj jy parduodant kaip metalo lauzg, likusia, dar tinkama naudoti jranga
— parduodant rinkoje. 2017 m. sausj pradétas Elektreny komplekso rezervinés elektrinés 5-o ir 6-0 bloky demontavimo darby projektas. Siy bloky eksploatacija buvo nutraukta
2016 m. pradZioje, jvertinus tai, kad blokais pagamintos elektros energijos kaina yra nekonkurencinga rinkoje, o jy atsisakymas padés sumazinti galutinj elektros energijos tarifg

vartotojams. Blokus, kuriy abiejy galia yra po 300 MW, planuojama demontuoti iki 2020 m. pabaigos.

Tl e TN e

e
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CO2 emisijy kiekiy mazéjimas energijos gamyboje

Irenginys 2012 m. 2013 m. 2014 m. 2015 m. 2016 m. 2017 m. 2018 m.
Anglies dioksido iSmetimai

(Lietuvos elektriné ir 919143 574801 400596 454803 200670 65369 36301
kombinuoto ciklo blokas), t CO2

Pagaminta el. energijos i$ viso, MWh 1531749 1149179 874333 1086259 491045 140565 64421

t CO2/MWh 0,60 0,50 0,46 0,42 0,41 0,47 0,56

Energetinio efektyvumo didinimas

,Lietuvos energijos” grupei priklausancios jmonés teikia vartojimo efektyvumo didinimo bei atsinaujinanciy energijos istekliy pro-
jekty vystymu Lietuvoje ir uzsienyje. Naujos jmonés veikla paremta ESCO modeliu (angl. Energy Service Company) — tai energijos
taupymo paslaugy bendrové, kuri investuoja j energinio efektyvumo priemones ir per sutarties galiojimo laikotarpj is basimy
energijos sutaupymy padengia patirtas investicijas. Jmonés veikla leis pasiekti didZiausig energijos sutaupymy efektg ir tuo paciu

pastaty ar jrenginiy savininkams, valdytojams nepatirti dideliy pradiniy investicijy.

ISmanioji apskaita

Siekiant pagerinti paslaugy kokybe, sudaryti prielaidas klientams tiksliai sekti energijos suvartojima, gauti tikslias sgskaitas ir
sutaupyti energijos racionaliai jg vartojant, Bendrove vykdo iSmaniosios apskaitos sistemos diegimo Lietuvoje programa. VKEKK
derinimui pateiktas investicijy projektas, kuriuo numatoma pakeisti esamus elektros energijos skaitiklius j iSmaniuosius. Gamtiniy
dujy iSmaniuosius skaitiklius planuojama diegti klientams, kurie suvartoja daugiau nei 350 m3 dujy per metus. |prastai tai tie klien-
tai, kurie naudoja gamtines dujas Sildymui.

2018 m. iSmaniosios apskaitos diegimo programa pristatyta LR Seimo Energetikos komisijoje, LR Energetikos ministerijoje, ne-
priklausomiems energijos tiekéjams ir kitoms suinteresuotoms salims. Vadovaujantis gerajg uzsienio Saliy praktika bei laikantis
skaidrumo principy, organizuotos 3esios rinkos konsultacijos, kuriose aktyviai dalyvavo vietos ir uzsienio 3aliy tiekejai bei gaminto-

jai, gauta naudingy jzvalgy rengiamoms techninéms specifikacijoms.
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Krastovaizdzio ir biologinés jvairovés apsauga
Elektros skirstomuosius tinklus eksploatuojanti ESO kloja kabelius vietovese, kur buvusiy oro linijy laidai pavojingai priartéje prie Zeldiniy ar kur pasenusi infrastruktdra lemia daug

gedimy. Kabelinés linijos uztikrina patikimesnj elektros tiekima gyventojams ir yra saugesnés, be to, leidZia dziaugtis grazesniu krastovaizdziu. | elektros skirstomojo tinklo plétrg

e
Atlieky tvarkymas k \)

Grupés jmoniy padaliniuose pastatytos specialios Siuksliadézés buitiniy atlieky rasiavimui, taip pat specialts konteineriai, skirti

2018 m. sausio — gruodzio ménesiais ESO investavo 83,7 min. eury - 60,2 proc. daugiau nei 2017 m. tuo pat metu.

nebenaudojamos smulkios elektros ir elektroninés jrangos bei baterijy ismetimui.
Gamybinés nuotekos valomos savo valymo jrenginiuose, jrengti naftos produkty pédsaky signalizatoriai. Pagal jmonés patvirtintg
resursy taupymo plang jgyvendinamos priemonés, kad mazéty savoms reikméms naudojamy resursy poreikis. Gamybinéje veik-

loje susidaranciy atlieky saugiam sutvarkymui ir utilizavimui sudaromos sutartys su specializuotomis jmonémis.

2018 metais ,Lietuvos energijos” grupés valdomose elektrinése atlieky tvarkytojams perduota apie 65 t pavojingy atlieky, apie

6638 t nepavojingy atlieky, parduota 5275 t juodojo metalo, beveik 67 t spalvotyjy metaly. ISvezta apie 81 t buitiniy atlieky. : C
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